4 Navigate Affordable Housing Partners

ATTENTION RESIDENTS

Avez-vous des inquiétudes concernant:
« Dangers pour la santé et la sécurité
e Mauvais entretien
e Mauvaise gestion
. Votre loyer BRSNS

Cette propriété recoit l'aide de la section 8 du Département américain du logement et
du développement urbain (HUD). Navigate Affordable Housing Partners est
['administrateur du contrat (CA) qui supervise le programme d'aide a la location de la
section 8 de cette propriété.

e Pour toute demande initiale concernant la gestion immobiliére, le calcul du
loyer ou les réparations de I'unité, veuillez consulter le gestionnaire sur place, le
personnel d’'entretien ou le propriétaire/agent de gestion avant d'approcher
Navigate.

Conformément a votre contrat de location et au réeglement intérieur, il est impératif de
signaler les problémes de maintenance a I'équipe sur place.

e S/ VoS préoccupations restent sans réponse ou Non résolues ou si contacter la
direction vous semble inappropri€, contactez le spécialiste des préoccupations des
résidents de Navigate. Soyez prét a partager votre nom, le nom de votre propriétée,
votre adresse, la raison de votre appel et un numéro de contact valide pour une
assistance rapide.

Navigate Affordable Housing Partners s'engage a garantir I'égalité des chances en
matiére de logement pour tous, quels que soient la race, la couleur, la religion, le
sexe, l'origine nationale, I'orientation sexuelle, I'identité de genre, I'ascendance,
I'age, le handicap, le statut matrimonial, familial ou d'ancien combattant.

Pour les plaintes concernant le logement équitable, contactez : 1-800-669-9777 ou
ATS : 1-800-877-8339

Pour les préoccupations mettant la vie en danger : composez toujours le 911!

Contact:

Département des préoccupations des
résidents

e : 888-466-5572 O : 8h00 a 17h00 du
lundi au vendredi @ :
naviguerhousing.com Fax : 888.723.8932
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